Informationen zum Beförderungsdienst für Menschen mit außergewöhnlichen Gehbehinderungen

Zuständige Stelle

Jugend- und Sozialamt
Beförderungsdienst
Mainzer Landstraße 291
60326 Frankfurt am Main

Telefon: +49 (0)69 212 70471 Servicehotline
Telefon: +49 (0)69 212 73397 Sachbearbeitung
Telefon: +49 (0)69 212 34343 Sachbearbeitung
Telefon: +49 (0)69 212 30550 Sachbearbeitung
Telefon: +49 (0)69 212 38428 Teamleitung
Telefax: +49 (0)69 212 42197
E-Mail: 51Befoerderungsdienst@stadt-frankfurt.deInternal Link

Anfahrtmöglichkeiten mit öffentlichem Nahverkehr:

S3, S4, S5 und S6: Haltestelle Galluswarte
Straßenbahn 11, 14 und 21: Haltestelle Galluswarte
Bus 52: Haltestelle Galluswarte


ALLE THEMEN IM ÜBERBLICK

Leistungsbeschreibung
Informationen für die Teilnehmerinnen und Teilnehmer am Beförderungsdienst

Sie sind berechtigt zur Teilnahme am Beförderungsdienst, wenn Sie Ihren Hauptwohnsitz in Frankfurt am Main haben und einen Schwerbehindertenausweis mit dem Merkzeichen "aG" (außergewöhnlich gehbehindert) besitzen.

Wenn Sie ständig auf die Benutzung eines Rollstuhls angewiesen sind und das Merkzeichen „aG“ beantragt haben, kann Ihnen die Teilnahme am Beförderungsdienst vorläufig bis maximal 6 Monaten bewilligt werden. Hierfür ist ein Nachweis der Antragstellung auf das Merkzeichen „aG“ und das ärztliche Attest vorzulegen.

 
Was für Fahrmöglichkeiten habe ich?
Sie können wählen zwischen:

Taxi
Wenn es Ihnen möglich ist selbstständig in ein Fahrzeug ein- und auszusteigen, können Sie mit Taxen befördert werden. Die Fahrt ist bei den Taxizentralen, die am Beförderungsdienst teilnehmen, zu bestellen.




Spezial
Wenn Sie sich nicht eigenständig von Ihrem Rollstuhl in ein Fahrzeug umsetzen können, wählen Sie bitte die Spezialfahrzeuge. Diese sind mit einem Hublift oder einer Rampe ausgestattet, so dass Sie problemlos mit Ihrem Rollstuhl befördert werden können. Platz für eine Begleitperson ist vorhanden.
Mit der Antragstellung ist das ärztliche Attest (auf der 4. Seite des Antrages) von Ihrem Arzt ausgefüllt und unterschrieben vorzulegen.

Kombi
Weiterhin haben Sie die Möglichkeit eine Kombination aus Spezial und Taxi zu wählen.

Wohin kann ich fahren und was kostet es?

Taxi
Für die Taxinutzung gibt es kein begrenztes Fahrgebiet und Begleitpersonen dürfen unentgeltlich mitfahren. Pro Fahrt ist ein Eigenanteil von 1,00 Euro fällig. Dieser ist direkt an den Taxifahrer zu zahlen. Die Kundenkarte legen Sie vor Fahrtbeginn dem Taxifahrer vor und am Fahrtziel ist ein Fahrbeleg zu unterschreiben.

Spezial
Sie erhalten bei Zusendung Ihrer Kundenkarte einen detaillierten Fahrgebietsplan. Auf diesem finden Sie alle Gemeinden, die angefahren werden können. Ein Eigenanteil ist nicht zu entrichten. Die Kundenkarte legen Sie vor Fahrtbeginn dem Fahrer vor und am Fahrtziel ist ein Fahrbeleg zu unterschreiben.

Spezialfahrzeuge
Ihren Fahrdienst können Sie über die Dispositions- und Dienstleistungszentrale – DDZ- rund um die Uhr telefonisch unter Tel. 069 – 905 45 678 oder per E-Mail unter ddz@metropolis-service.de bestellen.

Folgende Fahrdienste bieten Spezialfahrzeuge an, 
die Sie auch direkt anrufen können:

AMM Transfer GmbH, Tel.: 069 95109511
Athene Taxi GmbH, Tel.: 069 97074980
Behinderten Selbsthilfe e.V. Fraternität, Tel.: 069 541007
Cab 4 You, Tel.: 069 555536
CeBeeF, Tel.: 069 9798770
Cetin GmbH, Tel.: 069 94548477
Dein Fahrdienst, Tel.: 0163 5466077
Fahrdienst Anton, Tel.: 0176 62890268
Fahrdienst Canan Aksoy, Tel.: 0171 5291839
Fahrdienst Deniz, Tel.: 0151 41633046
Fahrdienst Herz, Tel.: 06171 8877393
Fahrdienst Kenan Cebecioglu, Tel.: 0172 6811545
Fahrdienst Kienast Tel.: 069 50682825
Fahrdienst-Rhein-Main, Tel.: 069 480000000
Fahrdienst Röma, Tel.: 0163 8953809
Fahrdienst Sahin GmbH, Tel.: 069 40807178
Frankfurter Taxi und Mietwagen GmbH, Tel.: 069 7076690

Girmatsion Belay Krankenfahrdienst, Tel.: 069 21001901
HFD Hattersheimer Fahrdienst, Tel.: 0157 59890836
Ihr zuverlässiger Fahrdienst, Tel.: 0163 9887484
Iqbal Patiententransport, Tel.: 069 95865513
KFD Krankenfahrdienst GmbH, Tel.: 069 43054781
KNW Krankenfahrdienst, Tel.: 069 95738110
Krankenfahrdienst Höchst, Tel.: 0157 74034594
Krankenfahrdienst Nächstenliebe GmbH, Tel.: 069 26921370
Kranken- und Behindertenfahrdienst Fit, Tel.: 069 36602454
Kranken- und Behindertenfahrdienst FTM, Tel.: 0177 3531575
Mainfahrdienst, Tel.: 0800 1922221
MC Patiententransport, Tel.: 0163 5757221
Medical Krankenfahrdienst, Tel.: 069 58700380
Mehmet´s Fahrdienst, Tel.: 069 26012126
M & W Kranken-Behindertentransport GmbH, Tel.: 0151 12118009
Nazim Aydin, Tel.: 0176 32984828
Peters Mobil, Tel.: 069 13877390
Prince Car Personenbeförderung, Tel.: 0176 63338731
Rai Maqbool, Tel.: 069 97844312
Sandhu Taxi Betrieb GmbH, Tel.: 069 777732
Sulo-Patiententransport, Tel.: 0172 5826631
Taxi- und Mietwagen Aydin, Tel.: 0151 55112206
Taxi68 GmbH, Tel.: 069 777732

Für die Bestellung eines Taxis rufen Sie bitte eine der folgenden Zentralen an:

Frankfurt’s TAXIRUF, Tel.: 069 230084
Main Taxi Frankfurt, Tel.: 069 733030
TAXI 24, Tel.: 069 24246024
Taxi33Echo-Funk, Tel.: 069 230033
Taxi 68, Tel.: 069 686868
TIME CAR Taxi, Tel.: 069 20304
Taxi 55, Tel.: 069 558800

Information für Beförderer mit Spezialfahrzeugen:

Organisationen, die mit ihren Spezialfahrzeugen Leistungen des Beförderungsdienstes erbringen wollen, können sich in einem Zulassungsverfahren entsprechend anerkennen lassen. Weitere Informationen zu den Bedingungen und die Antragsformulare zur Zulassung können Sie per Email über 51Befoerderungsdienst@stadt-frankfurt.de anfordern
