Was tun, wenn Sie auf Gummiwande stol3en,
in den Dschungel der Zustandigkeiten geraten?

Wenn Ihnen die Behdrden sagen: "Nichts zu machen. Das geht
alles nicht.", dann verlieren Sie nicht den Mut!
Bleiben Sie dran! Fordern Sie lhr Recht!
Sie haben méachtige Verbundete:
Frankfurts Stadtverordnete haben am 16. Dezember 2004
beschlossen:

e Der FulRverkehr ist mit Nachdruck zu fordern.

e Frankfurt wird barrierefreie Stadt.

Die Stadte Wien und Zurich sind schon seit 2003 bei der
konsequenten Umsetzung solcher Beschlusse.

Unsere Amter wollen informiert und wachgeruttelt werden.
Von Ihnen! den FuRgangerinnen und Ful3gangern.

Und - ganz wichtig / nicht vergessen: Lob ist der beste

Ansporn. Wenn etwas gelungen ist und Sie zufrieden sind, dann
freuen sich die zustandigen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen tber

ein Dankeschon von lhnen.

Wir brauchen in Frankfurt:

Ein Wegenetz mit angemessen breiten FulRwegen
nicht eingeengt durch
eAutos
eGeschéftsauslagen
eMobiliar
ePapierkorbe
mit
estolperfreien Oberflachen
eguter Beleuchtung
eRuheplatzen mit Banken und Begriinung
eabgesenkten Bordsteinen an allen Ubergangen

ean FulRgangern orientierten Ampeleinrichtungen und -
schaltungen

und

eine Plattform fur das gute Miteinander von Ful3géngern und
Radfahrern

Fir diese Ziele setzen wir uns ein!

mitgestalten - mitbestimmen
Alte far Frankfurt

Kontakt:

Hartmut Meder Bernd Irrgang
Tel. 069 / 614 436 Tel. 069/ 15 04 69 05
meder_becker@yahoo.de bernd-irrgang@arcor.de

Treffen der Initiative "Alte fur Frankfurt - mitgestalten,
mitbestimmen”

am 3. Freitag im Monat (auf3er Juli und August)

von 17.30 - 19.30 Uhr im "Café Anschluss"
Hansaallee 150 - Ecke Pfadfinderweg

Ratgeber

far alle, die in Frankfurt
zu Fuld gehen
(und sich argern!)
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Argern Sie sich auch tber

Motorrader und Autos auf den Gehwegen
zu hohe Bordsteine

fehlende Beleuchtung und Banke

zu lange Wartezeiten an den Ampeln
schadhafte Gehwege und Stolperfallen

Dann werden Sie aktiv!

Wenden Sie sich an die stadtischen Amter, Ihren Ortsbeirat, die
Stadtverordneten und die verantwortlichen Stellen.

Und - machen Sie mit bei der Initiative "Alte fur Frankfurt -
mitgestalten, mitbestimmen".

Rufen Sie an oder schreiben Sie

Amt fur StraRenbau und Erschlie3ung:
zustandig u.a. bei Mangeln an Gehwegen
Grol3e Friedberger Stral3e 7-11, 60313 Frankfurt
Telefon: 069 /212 34 496

Mail: bbznord.amt66@stadt-frankfurt.de

StralBenverkehrsamt:
zustandig u.a. fur Ampelschaltungen und Verkehrsiiberwachung

GutleutstralRe 191, 60327 Frankfurt
Telefon: 069 /212 44 734
Mail: strassenverkehrsamt@stadt-frankfurt.de

zustandig auch fur Parkerleichterungen fir behinderte Menschen

Ausnahmegenehmigungen
Hotline: 069 /212 40 582
Mail: ausnahmen.stvo@stadt-frankfurt.de

zustandig fur Falschparker

Funkleitzentrale
Telefon: 069/21236 360

Stadtplanungsamt:
zustandig u.a. fur die Stadtgestaltung im 6ffentlichen Raum

Kurt-Schumacher-Strafle 10, 60311 Frankfurt
Telefon: 069/212 34 871
Mail: planungsamt@stadt-frankfurt.de

Grunflachenamt:

zustandig fur Parks und 6ffentliche Grinanlagen
Morfelder LandstralRe 6, 60598 Frankfurt
Service-Telefon: 069/ 212 400 67

Mail: gruenflaechenamt@stadt-frankfurt.de

Umweltamt:
zustandig fur Winterdienst, ungeraumte Gehwege

Umwelt-Telefon: 069/ 212 39 100
Mail: umwelttelefon@stadt-frankfurt.de

Stabsstelle dffentliche Toiletten

Liegenschaftsamt, Berliner Straf3e 33-35, 60312 Frankfurt
Info-Telefon: 069 /212 33 974
Mail: wc@stadt-frankfurt.de

an die verantwortlichen Stellen von

VgF (Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main):
zustéandig fur Begleitservice

Telefon: 069 /213 231 88
Mail: info@vgf-ffim.de

traffiQ (Lokale Nahverkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH):
zustandig fur Anregungen und Beschwerden zum Frankfurter
Nahverkehr

StiftstrafRe 9-17, 60313 Frankfurt
Service-Telefon: 01801 069 960
Mail: beratung@traffiQ.de

Rhein-Main-Verkehrsverbund (RMV):
zustandig fur Regionalbahnen, S-Bahnen und Busse

Alte Bleiche 5, 05719 Hofheim am Taunus
Service-Telefon: 01801 76 84 636

Deutsche Bahn AG (DB):
zustandig u.a. fur Ein-, Um- und Ausstiegshilfen

Mobilitatsservice-Zentrale
Telefon: 01805512 512 (tagl. von 6.00 - 22.00 Uhr)
Mail: msz@deutschebahn.com

zustandig fur Beschwerden zu Stationen

Kundendialog DB Regio Hessen,

Im Galluspark 21, 60326 Frankfurt

Mail: ran-hessen@bahn.de

Telefon: 069 / 265 10 55 (3-S-Zentrale)

FES (Frankfurter Entsorgungs- und Service GmbH):
zustandig far (Sperr-)Mull, fur Schnee- und Eisraumung auf
offentlichen Wegen und fur Stral3enreinigung

FES-Servicecenter, Liebfrauenberg 54, 60313 Frankfurt
Telefon: 0800 200 800 710
Mail: services@fes-frankfurt.de

an die Frankfurter Behindertenarbeitsgemeinschaft (FBAG):
Fachausschufl’ Verkehr

Telefon: 069 / 70 84 63
Mail: petrarieth@t-online.de

...und wenn Sie nicht weiter kommen:
Burgerberatung der Stadt Frankfurt
sie vermittelt zwischen Birger und Verwaltung

Telefon: 069 / 212 40 000
Mail: buergerberatung@t-online.de

Servicecenter D 115
verbindet mit allen Dienststellen der Stadt
und gibt Uber Zustandigkeiten Auskunft

Telefon: 115

Die Beilage "27 Frankfurter Kriterien" sagt lhnen, was Sie zu
Recht fordern kdnnen. Tun Sie es!



2/ Kriterien

zur fullgangerfreundlichen Gestaltung unserer Stadt

GEHWEGE / UBERGANGE

Ansprechpartner ist:

e Stadtplanungsamt

1. | Breite Gehwege (in Ausnahmeféllen nicht unter 1,50 m) e Amt fiir StraRenbau und
ErschlieBung
2. | Umgehende Reparatur von Gehwegschéaden, besonders nach Frost * Amt fgrStraBenbau und
und Bauarbeiten. Erschliefung
. _ _ _ e Amt fir StraRenbau und
3. | Gute Oberflache - rutschsicher, stolperfrei und optisch ansprechend ErschlieBung
e Stadtplanungsamt
_ _ _ o e Amt fiur StraRenbau und
4. | Stadtweiter Ausbau des Blindenleitsystems, z.B. auch fur Platze, ErschlieBung
Ful3gangerzonen und Anbindung wichtiger offentlicher Einrichtungen e Frankfurter Behinderten-
arbeitsgemeinschaft
) . ] e FES
5. | Raumung der offentlichen Gehwege, Uberwege und Verbindungswege | o | weltamt
sowie Haltestellen von Eis, Schnee, Laub und Verunreinigungen. e Griinflichenamt
. _ . e Amt fir StraRenbau und
6. | Keine Behinderungen durch Sperrmill, Mobiliar, Geschéftsauslagen, ErschlieBung
Werbetafeln oder Baustellen auf Gehwegen. o FES
7. | Keine geparkten Autos und Motorrader auf Gehwegen, Zebrastreifen e StraRenverkehrsamt
und an Stral3enecken.
N _ . _ ) ) e Amt fir StraBenbau und
g. | Offentliche und geschaftseigene Fahrradstander sollen Gehwege nicht ErschlieBung
einengen und optisch gut wahrnehmbar ausgestattet sein. e StraRenverkehrsamt
_ i _ ) e Stadtplanungsamt
9. | Deutliche optische und tastbare Trennung niveaugleicher Rad- und e StraRenverkehrsamt
Gehwege. e Amt fir StraRenbau und
ErschlieBung
10. | In Unterfilhrungen und dunklen Ecken - effektive Beleuchtung und helle | * Amt fgrStraBenbau und
Farbgebung, kontrastreiche Gestaltung. ErschlieBung
] ] e StralRenverkehrsamt
11. | Zur Sicherheit gute Ausleuchtung aller Fufdgangerflachen. e Amt fir StraRenbau und
ErschlieBung
. . . . . _ e Stadtplanungsamt
12. | Begriinte Ruheplatze, Sitzgelegenheiten und Toiletten in e Griinflichenamt
angemessenen Abstanden. e Stabsstelle o6ffentliche
Toiletten
_ ) ) e Stadtplanungsamt
13. | Unndtig belastende Umwege vermeiden - vorhandene Laufrichtungen e Amt fiir StraRenbau und
und kurze Wege bei Planungen berticksichtigen. ErschlieRung
) _ e Griinflachenamt
14. | Beschilderung - auch fur sehbehinderte Menschen gut wahrnehmbar - | § . ituramt
zu Parks, Sehenswiurdigkeiten und Museen vervollstandigen.
e Denkmalamt
) . ) . . e Amt flr Straflenbau und
15. | Abgesenkte Bordsteine mit Absicherung flr Blinde und sehbehinderte ErschlieBung
Menschen an a_lllen StraBenecken und Ubergangen als erleichternde e Frankfurter Behinderten-
Querungsmoglichkeit. arbeitsgemeinschaft
) ) _ ) o Amt fir StraBenbau und
16. | Gute optische / akustische Information fur seh- und hérbehinderte ErschlieRung

Menschen im offentlichen Raum.

e Straflenverkehrsamt

e traffiQ

e Frankfurter Behinderten-
arbeitsgemeinschaft




RADWEGE / FAHRRADVERKEHR

Ansprechpartner ist:

e StraBenverkehrsamt

17. | Verbesserung der Radfahrbedingungen zur Entlastung der Ful3g&nger. | e Frankfurter Behinderten-

arbeitsgemeinschaft

18. | Keine Benutzung der Gehwege durch Radfahrer. e StraRenverkehrsamt

19. | Mehr Ful3gangerzonen ohne Radverkehr und mehr Spielstra3en mit e StraRenverkehrsamt
Schrittverkehr einrichten.

e Verkehrsdezernat
20. | Eine Plattform fur das gute Miteinander von Fuf3gangern und e Frankfurter Behinderten-
AUTOVERKEHR / AMPELN
Ansprechpartner ist:

21. | Ampeleinrichtungen und —schaltungen, die sich an den Beddrfnissen e StraRenverkehrsamt
der schwachsten Verkehrsteilnehmer orientieren, ausgestattet mit
Zusatzeinrichtungen fur sehgeschadigte Menschen.

22. | Erhohung der Verkehrssicherheit durch Verlangsamung der : 2tgagen(;/erlt<ehrsar;t d/
Motorfahrzeuge - 30km/h sollte die Regel sein, hdhere Geschwindigkeit gjor nete von Bun
eine zu begriindende Ausnahme. sl

23. | Parkerleichterung auch ftr chronisch kranke gehbehinderte Menschen o StraRenverkehrsamt
mit Behinderten-Ausweis auf Behindertenparkplatzen.

OFFENTLICHER NAHVERKEHR
Ansprechpartner ist:
o traffiQ

24. | Zusatzlich zu Treppen, sollten an jeder S-Bahnstation der Deutschen e Deutsche Bahn AG
Bahn sowie an jeder U-Bahnstation Rampen, Rolltreppen und/oder e Amt fiir StraRenbau und
Aufziige bis zur Oberflache installiert werden. ErschlieRung

25. | Bei allen Bahnen und Bussen alten- und behindertengerechte Ein- und o traffiQ
Ausstiege in ausreichender Breite fur alle Fahrgaste sowie RMV
ausreichende Stellflachen. ¢
Bei Schulungen des Personals die Betroffenen einbeziehen.

26. | Bedarfsgerecht erreichbare Haltestellen, e traffiQ
ausreichende Sitzmadglichkeiten im Wartebereich, ohne behindernde e RMV
Einengung der Gehwege.

27. | Deutliche Kennzeichnung des Beférderungsverbots von Fahrradern im o traffiQ

Berufsverkehr, auf3er in Ausnahmefallen im Einverstandnis mit dem
Fahrer.

Darlber hinaus kdnnen Sie sich auch in allen oben genannten Angelegenheiten wenden

¢ an den zustandigen Ortsbeirat:

Buro der Stadtverordnetenversammlung
Geschéftsstelle der Ortsbeirate
Bethmannstrale 3, 60311 Frankfurt

Telefon: 069/ 212 327 65
Mail: info.amt01@ stadt-frankfurt.de

Redaktion:
Alte fur Frankfurt

mitgestalten - mitbestimmen




